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RAPORTUL
de activitate al Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Pitesti

pe anul 2025 pe compartimente

Protectia persoanelor cu dizabilitai si a persoanelor varstnice se realizeaza de catre
Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Pitesti prin intermediul unui serviciu specializat —
Serviciul Protectia Persoanelor cu Handicap si a Persoanelor Varstnice.

Serviciul Protectia Persoanelor cu Handicap si a Persoanelor Varstnice desfasoard
activitati specifice in conformitate cu prevederile Legii nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Protectia persoanelor incadrate in grad de handicap are in vedere acordarea de servicii si
prestatii pentru persoanele cu handicap, integrarea lor in societate, astfel incat acestia sa participe
la viata comunititii i si nu mai traiasca cu teama excluderii sau a stigmatizarii.

In ceea ce priveste protectia persoanelor varstnice, aceasta se realizeazd in conformitate
cu prevederile Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si ale Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicata, cu
modificarile si completérile ulterioare.

In anul 2025, in cadrul Serviciului Protectia Persoanelor cu Handicap si a Persoanelor
Varstnice au fost rezolvate urmatoarele:

e efectuat un numir de 2327 de anchete sociale pentru Comisia pentru Protectia Copilului si
Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, in vederea obtinerii incadrérii in

grad de handicap sau revizuirii certificatelor de handicap;



primit, verificat si inregistrat un numar de 167 de dosare pentru transport gratuit si intocmit
lunar listele cu beneficiarii de transport urban gratuit;

intocmit 286 de adeverinte pentru persoanele care beneficiazd de indemnizatie conform art.42
alin. 4 din Legea 448/2006, republicat3, cu modificarile si completérile ulterioare;

primit, verificat si inregistrat un numir de 467 de dosare pentru obtinerea indemnizatiei,
conform art. 42 alin.4 din Legea nr.448/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare si intocmit referatele si dispozitiile corezpunzitoare;,

intocmit un numar de 425 de referate si dispozitii de incetare a indemnizatiei conform art. 42
alin. 4 din Legea nr.448/2006, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare;

intocmit 109 referate si dispozitii de prelungire a platii indemnizatiei conform art. 42 alin. 4
din Legea nr.448/2006, republicata, cu modificérile si completarile ulterioare;

intocmit 15 referate si dispozitii de schimbare titular al indemnizatiei conform art. 42 alin. 4
din Legea nr.448/2006, republicati, cu modificarile si completérile ulterioare;

intocmit 6 referate si dispozitii pentru inhumarea unor persoane féra sustinatori legali;

primit, verificat si inregistrat 19 dosare pentru indemnizatie crestere copil cu handicap cu
vérsta de la 3-7 ani si transmis citre Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Arges;
primit, verificat si inregistrat 39 de dosare pentru incadrare in functia de asistent personal,
conform art.35 din Legea nr.448/2006, republicata;

intocmit lunar statul de platd pentru indemnizatia acordatd conform art. 42 alin. 4 din Legea
nr.448/2006 (carduri, mandate, casierie, restante) si statul pentru indemnizatia acordatd
conform art. 37 din Legea nr.448/2006, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare,
pe perioada lipsei asistentului personal, aflat in concediu de odihna sau, dupi caz, in concediu
medical;

transmis prin postd un numar de 1016 dispozitii ale beneficiarilor de indemnizatie;

transmis lunar adresi citre D.G.A.S.P.C. Arges cu dispozitiile de acordare indemnizatii,
incetare si schimbare titular, conform Legii nr.448/2006, republicati, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

transmis lunar citre D.G.A.S.P.C. Arges, in format electronic, situatia privind beneficiarii de

indemnizatie si raportul statistic — anexa N7,



e au fost monitorizati un numir de 504 minori cu handicap si au fost intocmite documentatiile
pentru acestia - conform Ordinului 1985/2016 (rapoarte de vizitd, rapoarte de monitorizare,
contracte cu familia, acte aditionale);

e transmis prin postd contractele cu familia, rapoartele de monitorizare pentru minorii cu
handicap monitorizati;

e transmis adrese citre D.G.A.S.P.C. Arges cu rapoartele de monitorizare a minorilor cu
handicap;

e intocmit 241 de evaludri pentru activitatea desfasurata de asistentii personali in anul 2024;

e fintocmit 6 informari (cazuri sociale);

¢ intocmit 88 de anchete sociale la solicitarea Institutului de Expertizd Medicald si Recuperare a
Capacitatii de Munci;

e intocmit 64 de anchete sociale la solicitarea unor centre, spitale ori institutii si 7 rdspunsuri
(Centrul de Ingrijire si Asistenta Pitesti, Complexul de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati
Pitesti, Complexul de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Babana, C.LT.O. Tigveni,
Caminul pentru Persoane Vérstnice Moziceni, Centrul de Ingrijire si Asistentd Bascovele,
Centrul de Abilitare-Reabilitare a Persoanelor Adulte cu Dizabilitati Calinesti, Complexul de
Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Vulturesti, Complexul de Locuinte Protejate Buzoesti,
Complexul de Locuinte Protejate Stefdnesti, Spitalul pentru Masuri de Sigurantd Jebel,
Spitalul de Psihiatrie Vedea);

e intocmit 86 de adrese citre diverse institutii si 46 de raspunsuri (Institutia Prefectului —
Judetul Arges, DGASPC Arges, primarii, sectii Politie, IPJ Arges, Serviciul Stare Civila, Casa
Judeteand de Pensii, banci, oficii postale din Pitesti, etc.);

e intocmit 16 rdspunsuri pentru cetéteni, si 6 adrese;

e verificat activitatea unui numar de 250 de asistenti personali ai persoanelor incadrate in gradul
grav de handicap;

e verificat un numir de 100 de beneficiari de indemnizatie;

e aplicat metoda managementului de caz pentru 6 persoane varstnice;

e monitorizat un numar de 74 de persoane varstnice beneficiare de servicii sociale (ingrijiri la
domiciliu si in centre private);

e intocmit lunar situatiile privind planificarea plagilor pentru luna urmitoare (indemnizatii,

transport, inhumdri, plata subventiei pentru ONG-uri);



e fintocmit lunar rapoarte si referate pentru plata subventiei acordate Asociatiei de Sprijin a
Copiilor Handicapati Fizic, Asociatiei Handicapailor Neuromotor, Asociatiei Parintilor
Copiilor cu Autism (Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati ,,Autism Smile” si Centrul de zi
pentru persoane adulte cu dizabilitati ,,Sfantul Mihail”);

e intocmit 57 de anchete sociale pentru completarea dosarelor privind obtinerea unei locuinte
sociale (la solicitarea Primariei Municipiului Pitesti);

e s-areactualizat continuu baza de date a persoanelor care beneficiaza de indemnizatie stabilitd
conform art.42 alin.4 din Legea 448/2006, republicatd, cu modificarile si completdrile
ulterioare;

e s-a reactualizat baza de date a minorilor incadrati in grad de handicap si a minorilor cu
certificate de orientare scolard;

e s-au efectuat modificri in registrul de evidenta a persoanelor varstnice beneficiare de servicii
sociale;

e s-au efectuat continuu modificari in baza de date privind beneficiarii de abonamente de
transport gratuite;

e s-a acordat consiliere si indrumare cetdtenilor privind documentele necesare pentru
efectuarea anchetelor sociale, conditiile pentru obtinerea indemnizatiei sau incadrarea ca
asistent personal, obtinerea abonamentelor de transport, precum si pentru diverse probleme
ale acestora.

A fost inregistrat un numdr de 5.980 de cereri adresate serviciului.

Salariatii serviciului au efectuat, prin rotaie, programul de lucru cu publicul.

in contextul actual, avand in vedere ritmul crescut al imbatrénirii populatiei, riscul mare de
dizabilitate in randul varstnicilor, starea precard de sinitate existentd in randul populatiei, nevoia de
venituri adecvate si acces la servicii, apreciem cad in perioada urmdtoare va creste numarul

persoanelor care vor solicita ajutor pentru depasirea situatiei dificile in care se afla.

Serviciul Protectia Copilului si Autoritate Tutelara
in aplicarea prevederilor privind protectia copilului si autoritatea tutelara, au fost intocmite,
in cursul anului 2025, 2620 lucréri, pentru care s-au facut verificari la domiciliu si la institutii, s-au

redactat si au fost expediate solicitantilor. Dintre acestea :



- 513 anchete sociale efectuate la solicitarea instantelor de judecata si birourilor notariale;
- 12 anchete sociale pentru burse sociale;

- 80 anchete sociale la solicitarea Politiei;

- adrese privind intocmirea si transmiterea a 378 referate dari de seama cétre judecatorie;
- 7 referate si dispozitii de desemnare curator special sau autorizare reprezentant legal;

- 22 anchete sociale eliberate urmare a notificarii parintilor de plecare la munca in strdinatate;
- 57 anchete sociale la solicitarea DGASPC;

- 10 referate pentru semnare si stampilare formular plecare la munca in straindtate;

- 80 rapoarte monitorizare situatie minor cu parinte plecat la munca in strdinatate;

- 71 fise risc si observatie situatie minor;

- 90 rapoarte monitorizare situatie minor la solicitarea DGASPC;

- 10 rapoarte monitorizare program vizita;

- 9 anchete sociale + plan servicii pentru minori;

- 48 anchete sociale locuinte sociale;

- 10 informari/anchete sociale solicitate de unitati spitalicesti;

- 121 adrese/rapoarte evaluare pe fenomenul violentei domestice;

1102 adrese citre solicitanti si institutii, comunicari de la institutii, declaratii diverse, etc. .

Alte activitati realizate:

- actualizarea evidentelor electronice privind cetédtenii/beneficiarii pentru care se intocmesc
documente;

- instrumentare dosare;

- informarea/indrumarea cetdtenilor privind solutionarea problemelor de autoritate tutelara

si protectia drepturilor copilului.
Serviciul Beneficii Sociale si Politici Familiale
Serviciul Beneficii Sociale si Politici Familiale asigurd aplicarea prevederilor legislatiei

referitoare la misurile de protectie sociald, prin acordarea de beneficiii sociale familiilor si

persoanelor aflate in situatie de nevoie, pentru cresterea calitatii vietii si promovarea incluziunii



sociale, constand in acordarea: venitului minim de incluziune, ajutoare de urgentd, ajutoare de
incilzire a locuintei, ajutoare alimentare, indemnizatia pentru cresterea copilului sau stimulentul de
insertie, alocatia de stat pentru copii, stimulentul educational (tichete sociale).
in cursul anului 2025, in cadrul SBSPF au fost efectuate urmdtoarele activitati:
e Aplicarea prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.111/2010 privind
concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor cu modificarile i completarile ulterioare:
- au fost primite, verificate si inregistrate un numar de 557 dosare pentru acordarea
indemnizatiei/ stimulentului;
- au fost primite, verificate si inregistrate un numar de 714 dosare privind modificarile
intervenite in dosarele de acordare a indemnizatiei/stimulentului;
- au fost primite, verificate si inregistrate un numar de 160 dosare privind acordarea
indemnizatiei/stimulentului de insertie pentru cresterea copilului si a alocatiei de
stat pentru copii, drepturi solicitate in acelasi timp;
- lunar au fost intocmite si transmise la Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala
Arges borderourile cu cererile privind acordarea indemnizatiei/stimulentului si modificarile
intervenite in dosarele de acordare a indemnizatiei/stimulentului;
e Aplicarea prevederilor Legii nr.61/1993, privind alocatia de stat pentru copii, cu
modificérile i completdrile ulterioare:
- au fost primite, verificate si inregistrate un numdr de 854 cereri privind acordarea
alocatiei de stat pentru copii nascuti in tara si in afara tarii;
- lunar au fost intocmite si transmise la Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociala
Arges borderourile cu cererile inregistrate pentru acordarea alocatiei de stat pentru copii
nascuti in tara si in afara tarii;
e Acordarea ajutorului pentru incilzirea locuintei conform Legii nr.226/2021,
privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie .
- au fost primite, verificate gi inregistrate un numar de 569 dosare pentru acordarea
ajutorului de incdlzire a locuintei cu gaze naturale, energie electricd, energie termica si
lemne, pentru familiile si persoanele singure si un numar de 569 dosare pentru suplimentul

de energie;



- verificat in programul PATRIMVEN, un numar de 569 de cereri de solicitare a ajutorului
de fincilzire cu energie termicd, gaze naturale, energie electricd si lemne, privind
indeplinirea conditiilor de eligibilitate;

- s-au efectuat 171 anchete sociale pentru mentinerea dreptului la suplimentul pentru
energie la domiciliile solicitantilor §i 6 anchete sociale la domiciliile solicitantilor pentru
ajutorul cu energie electricd;

- s-au intocmit dispozitii si referate privind acordarea, modificarea, sau incetarea ajutorului
pentru incdlzirea locuintei cu gaze naturale, cu energie electricd, cu energie termica, cu
lemne, cidrbuni, combustibili petrolieri;

- operat in ASISOC (programul informatic) dosarele pentru care a fost stabilit dreptul la
ajutorul pentru incalzirea locuintei pentru sezonul rece 2025-2026;

- lunar au fost intocmite si transmise situatiile centralizatoare privind beneficiarii si

cuantumul ajutorului de incilzire a locuintei cu gaze naturale, energie termicd, energie

electrici si cu lemne, cdrbuni, combustibili petrolieri pentru transmitere citre Agentia

Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Arges, Engie, TermoCalor, E-On, Nova Power,

Hidroelectrica, PPC Energie Muntenia, Premier Energy Furnizare, Digi Romania.

e In aplicarea prevederilor Legii nr. 196/2016, privind venitul minim de incluziue,
cu modificirile si completarile ulterioare:

- primit, verificat si inregistrat 23 de cereri pentru acordarea venitului minim de

incluziune;

- introdus pe rolul de operator datele din dosarele noi precum si modificérile intervenite
in microaplicatia vmi;

- efectuat 23 de fige de verificare pentru cererile depuse pentru acordarea venitului minim
de incluziune si efectuat calcul eligibilitate pentru cererile depuse;

-s-au intocmit 37 dispozitii si referate privind acordarea, modificarea, suspendarea,
incetarea dreptului la venit minim de incluziune;

- elaborat 69 de planuri de interventie pentru beneficiarii de venit minim de incluziune;

- intocmit 46 fise de reevaluare pentru beneficiarii de venit minim de incluziune;

-verificat in programul PATRIMVEN, un numir de 158 de cereri pentru VMI privind

indeplinirea conditiilor de eligibilitate;



- intocmit si transmis cédtre Agentia Judeteand pentru Ocupare a Fortei de Munca —
persoanele apte de munca din dosarele de venit minim de incluziune in vederea ludrii in
evidenta ;

- elaborat si trimis spre aprobare Consiliului Local - Proiectul de Hotérare privind ,,Planul
de actiune comunitara pentru perioada 2025-2026" si ,,Planul de actiuni si lucrari de interes
local pentru anul 2026";

- intocmit si transmis catre Fotbal Club Arges si Administratia Domeniului Public Pitesti
situatia lunara cu beneficiarii de venit minim de incluziune care au obligatia sa presteze ore
de munca in cadrul unor actiuni sau lucrari de interes local;

-verificarea situatiilor privind repartizarea orelor de munca si a pontajelor privind evidenta
efectudrii orelor de munci de cétre beneficiarii venitului minim de incluziune, apti de munca,
intocmite de citre reprezentantii institutiilor si serviciilor publice din subordinea consiliului
local, unde se desfasoara actiunile si lucrarile de interes local;

e Acordarea stimulentului educational in conformitate cu prevederile Legii nr.
248/2015 privind stimularea participirii in invitimantul prescolar a copiilor provenind
din familiile defavorizate:

- au fost distribuite 117 tichete pentru gradinitd;

- primit si verificat situatiile centralizatoare privind prezenta copiilor la gradinite si
intocmirea referatului de achizitionare a necesarului de tichete educationale;

- s-au intocmit dispozitii si referate privind acordarea tichetelor pentru gradinita;

- s-au Intocmit i transmis adresele catre gradinite, in vederea transmiterii lunar a situatiei
centralizatoare in termenul prevazut, pentru copiii inscrisi la unitatea prescolara;

- operat in SIIIR (Sistemul Informatic Integrat al invataméntului din Romania)
eligibilitatea copiilor;

- operat in ASISOC (programul informatic) dosarele noi depuse privind acordarea
dreptului la stimulentul educational;

- intocmit si redactat situatiile analitice ale tichetelor sociale pentru luna anterioara si in
care copiii au indeplinit criteriile de frecventd definite la art. 5 din lege, dacd au fost

mentinute criteriile de eligibilitate prevazute la art. 2 din lege;



- lunar au fost intocmite liste cu datele de identificare ale solicitantilor cérora li s-a
acordat dreptul la stimulent si transmis cdtre Agentia Judeteand pentru PIlagi si Inspectie
Sociala Arges.

e In aplicarea prevederilor Hotirarii Guvernului nr. 560/2022 pentru aprobarea
Strategiei Guvernului Rominiei de incluziune a cetitenilor romini apartinind minoritatii
rome pentru perioada 2022-2027.

-informare si consiliere privind facilitarea accesului si sprijinirea inscrierii persoanelor
de etnie roma in programul scolar ,,A Doua Sansa”;

-facilitarea comunicarii intre membrii comunitatilor de romi din Pitesti si autoritatile
publice locale;

-sprijinirea persoanelor de etnie roma, in vederea intocmirii dosarelor pentru acordarea
beneficiilor de asistenta sociald, in conformitate cu legislatia in vigoare;

-participarea la intélnirile de lucru ale Biroului Judetean pentru Romi Arges.

o 1in aplicarea prevederilor Hotirarii Guvernului nr. 1364/2006 pentru aprobarea

drepturilor si obligatiilor donatorilor de singe:
-verificarea documentatiei care std la baza decontdrii cheltuielilor de transport in comun
pentru donatorii de singe din localitate pentru care se asigurd transportul in comun cu

reducere 50 % din pretul abonamentului pentru mijloacele de transport in comun

apartinand S.C.Publitrans 2000 S.A. ( 352 de donatori );
-intocmirea lunari a referatului pentru decontarea contravalorii facturii pentru abonamente
la transportul urban de cilatori eliberate donatorilor de sange.

e 1in aplicarea prevederilor Ordonantei de Urgentd nr. 35/27.06.2025 privind
introducerea unui mecanism de sprijin pentru consumatorii casnici de energie electrica
aflati in situatia de siricie energetici se stabilesc misuri de protectie sociala acordate
consumatorilor casnici de energie electrici care indeplinesc conditiile previzute de prezenta
ordonanti de urgenti, sub forma unui tichet electronic de energie.

- primit, verificat si inregistrat in aplicatia EPIDS 149 cereri pentru acordarea tichetului
electronic de energie .

e in aplicarea prevederilor Hotirarii nr. 70/2024 privind unele misuri temporare

pentru acordarea de sprijin material categoriilor de persoane aflate in situatii de risc de

deprivare materiala si/sau risc de siricie extrema:



- primit, verificat si inregistrat cereri pentru acordarea de tichete sociale electronice pentru

alimente/masa calda;

- intocmit §i transmis citre Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Arges

situatiile centralizatoare cuprinzand familiile cu copii care solicita tichet social electronic

pentru alimente/masa calda, altele decét cele beneficiare de ajutor social si alocatie de
sustinere a familiei.

e in aplicarea prevederilor Ordonantei de urgentd nr.34/2024 privind unele
misuri pentru sprijinirea categoriilor de cupluri mami-nou-niscut defavorizate cu tichete
sociale pe suport electronic acordate din fonduri externe nerambursabile pentru nou-
niscuti.

-primit, verificat i inregistrat cereri pentru acordarea de tichete sociale electronice pentru

alimente/masa calda;

e Legea locuintei nr.114/1996:

-s-au efectuat 53 anchete sociale pentru completarea dosarelor solicitantilor de locuinte
sociale, la solicitarea compartimentului de specialitate din cadrul aparatului de specialitate
al Primarului Municipiului Pitesti;

De asemenea in cadrul Serviciului Beneficii Sociale si Politici Familiale se desfdsoara
zilnic relatii cu publicul in intervalul orar 83°-1230 si 13%-15% de luni pana miercuri, iar joi in
intervalul orar 83°-123 si 13%°-18% vineri in intervalul orar 8°°-12%. Fiecérui salariat revenindu-i
céte o zi/ sdptdmana prin rotatie de a efectua serviciu la relatii cu publicul.

La relatii cu publicul se realizeazd consiliere si indrumare a cetafenilor, care s-au
prezentat la sediul D.A.S cu privire la conditiile si documentatia necesara obfinerii urméatoarelor
beneficii: venitul minim de incluziune, a ajutorului pentru incdlzirea locuintei, a
indemnizatiei/stimulentului privind sustinerea familiei in vederea cresterii copilului in varstd de
pand la 2 ani/3 ani, a alocatiei de stat pentru copii, stimulentul educational, tichete sociale pe
suport electronic.

Se primesc si se verificd dosarele pentru acordarea venitul minim de incluziune, a
ajutorului pentru incilzirea locuintei cu gaze naturale, energie electricd si lemne, carbuni,
combustibili petrolieri, a indemnizatiei/stimulentului privind sustinerea familiei in vederea
cresterii copilului in vérstd de pani la 2 ani/3 ani, a alocatiei de stat pentru copii, a stimulentului

educational (tichete gradinitd).



Serviciul de Asistentd Comunitara

I. Misiunea serviciului

Asigurarea protejarii si recuperdrii medicale a persoanelor varstnice si a celor lipsite
de addpost sau victime ale violentei in familie, pentru prevenirea marginalizirii si excluziunii

sociale, pentru promovarea si in scopul cresterii calittii vietii.
II. Cadrul general de desfisurare a activitatii

e Asigurarea asistentei medicale curente si de recuperare a persoanelor varstnice si
a altor persoane aflate in dificultate;

e Asigurarea cazdrii, cazarmamentului si conditiilor igienico-sanitare pentru
persoanele asistate;

e Asigurarea activitatilor cultural-educative si de socializare a beneficiarilor, toate
activititile desfasurdndu-se in baza ,,Regulamentului de organizare si functionare
a Serviciului de Asistentd Comunitara,, reglementat prin H.C.L nr.

298/04.08.2022.
III.  Obiectivele previzute pentru anul 2025

e Serviciul de Asistentd Comunitard a avut ca obiectiv pentru anul 2025, asa cum este
normal cresterea calitdtii vietii prin atributiile si sarcinile ce ii revin si decurg din
asigurarea, coordonarea si functionarea activitatii;

e imbunaititirea conditiilor de petrecere a timpului liber la cluburile de pensionari;

e urmdrirea cu consecventd in furnizarea de servicii sociale care si asigure calitatea si
confortul benefic, flexibilitate, precum si evitarea discriminarii privind rasa, sexul,

religia si vérsta persoanelor beneficiare.

IV.  Politicile, programele si proiectele initiate/continuate in 2025



informarea cetitenilor referitor la serviciile oferite in cadrul Centrului de zi de
asistentd si recuperare ,,Sanse pentru Toti,,;
contactarea unititilor medicale (Spitalul Judetean, Centrul de Diagnostic, Dispensare
Teritoriale), Comisia de Expertizi Medicala a Persoanelor cu Handicap pentru Adulfi
Arges, Priméria Municipiului Pitesti, in vederea depistarii cazurilor care fac obiectul
acestui program;
efectuarea anchetelor sociale pentru: persoanele care necesitd tratament medical
gratuit, persoanele care nu au un adapost pe timp de noapte si persoanele care participa
la activitdtile recreative din cadrul serviciului;
intocmirea rapoartelor statistice solicitate de institutiile abilitate;
indrumarea beneficiarilor citre institutiile abilitate in rezolvarea problemelor acestora
cum ar fi: obtinerea unui certificat de incadrare in grad de handicap, recuperare
medicald specializatd, internare intr-un centru medical, pensionare, obtinerea actelor
medicale, etc;
in perioada ianuarie-decembrie 2025, au fost desfasurate urmdtoarele activitagi
principale in cadrul Serviciului de Asistentd Comunitara:

la centrul de zi de asistentd si recuperare ,,Sanse pentru Toti,, au beneficiat de
serviciile centrului un numar de 322 pacienti cu o medie de varstd de 60 ani, 62 dintre
ei provenind din mediul rural, iar restul de 260 din mediul urban;
din totalul de 322 pacienti, 13 persoane au avut vérsta cuprinsa intre 12 si 18 ani;
s-au Intocmit 322 fise de luare in evidenta si de monitorizare a tratamentului;
s-au intocmit 322 acorduri de participare;
s-au intocmit 322 fise medicale;
s-au efectuat 1.191 consilieri psihologice unui numar de 314 persoane;
s-au intocmit 317 chestionare de satisfactie;
s-au efectuat 322 anchete sociale;
s-au efectuat 630 consultatii medicale (H.T.A.; consultatie stare generald; recomandari
medicale);
la cabinetul de fizioterapie s-au efectuat un numar de 7.738 proceduri: 1.898 -

diadinamic, 1.898 - interferential, 1.898 — c.TENS, 1.186 — ultrasunet, 858 —



magnetoterapie; sedinta de fizioterapie dureaza in medie 45-60 min. in functie de

numdrul de proceduri recomandate de medic;

in cadrul cabinetului de fizioterapie au beneficiat de tratament adecvat diagnosticului

prescris in fisa de monitorizare, un numar de 277 pacienti care au efectuat 2.105
sedinte;

s-au efectuat 1.518 sedinte de reflexoterapie pe diagnosticul prescris de medic la un
numar de 203 pacienti;

la cabinetul de masaj s-au prezentat un numdér de 161 persoane, care au efectuat fiecare
cate un numir de maxim 10 sedinte, totalizdnd un numar de 1.225 sedinte;

durata sedintei este stabilitd de specialist in functie de afectiunea tratatd si de
gravitatea bolii;

in functie de afectiunea tratatd masajul aplicat este de tipul: decontracturant, tonifiant
si relaxant;

la sala de kinetoterapie au beneficiat de tratament 326 persoane cu o medie de  varsta
de 55 ani;

in cazul pacientilor cu hemipareze, sedinta de kinetoterapie dureazi aproximativ 1h si
Y, si presupune un program de recuperare adaptat fiecdrui pacient in parte. Acest
program constd in mobilizdri pasive, pasivo-active, activo-pasive si active ale
membrelor si segmentelor de trunchi afectate;

in cazul pacientilor protezati, kinetoterapia presupune initial mobiliziri pasive, urmate
de mobilizdri active cu numir redus de repetdri si la amplitudinea permisd de
articulatia respectiva (sold, genunchi);

in cazul afectiunilor reumatismale, sedinta de kinetoterapie dureaza aproximativ 45
min. si presupune doar mobilizari active executate la indrumarea si sub supravegherea
kinetoterapeutului. Exercitiile active in acest caz sunt mai complexe, iar numarul
repetdrilor unui exercitiu este mai mare;

de-a lungul intregului an s-au inregistrat 2.610 sedinte de kinetoterapie in cadrul carora
s-au executat 538 mobiliziri pasive, 538 mobilizdri pasivo-active, 538 mobilizari
activo-pasive, 2.610 mobilizari active libere, 2.610 mobilizéri active cu rezistenta-

aparate si 538 mobilizari active cu rezistentd — kinetoterapeut;



B. in cadrul Serviciului de Asistenta Comunitara functioneazd centrul social
»Speranta”, adipost de urgentd pe timpul noptii destinat persoanelor de sex feminin,
avand o capacitate de 12 paturi si adidpostul de urgenti pe timp de noapte situat in
cartierul Nord destinat persoanelor de sex masculin, avdnd o capacitate de 24 de
paturi;

e obiectivul principal al adaposturilor il constituie primirea pe timp de noapte a
persoanelor lipsite de addpost sau a persoanelor care la o anumité varstd, din diferite
motive, riman fard domiciliu;

e persoanele care se adreseazd centrului social ,Speranta” reprezinti o categorie de
persoane cu probleme sociale deosebite (parinti alcoolici, familii dezorganizate,
persoane violentate domestic, familii cu situatia economica precard, persoane care au
rimas fird locuintd), persoane de sex feminin provenite din centre de plasament cu
varste de peste 18 ani si persoane instituionalizate ce au revenit in comunitate dar
care nu au reusit s se integreze in societate;

e pe tot parcursul anului 2025, in cadrul celor doud adaposturi au fost inregistrate un
numir de 4.894 caziri astfel: 3.697 cazari la adapostul de noapte Nord de care au
beneficiat 53 de persoane de sex masculin i 1.197 cazéri la centrul social ,,Speranta”
de care au beneficiat 15 persoane de sex feminin; au fost acordate 581 consilieri
medicale la addpostul Nord si 241 la centrul ,,Speranta”, au fost intocmite 80 de
chestionare de satisfactie ( 39 — Speranta si 50 — Nord).

C. tot in cadrul serviciului mai functioneaza trei cluburi de pensionari;

e aceste cluburi rispund nevoilor sociale ale persoanelor varstnice din Municipiul
Pitesti, incercand sa diversifice un numar cdt mai mare de activitdti pe perioadd
nelimitatd de timp ;

e in cadrul cluburilor, persoanele varstnice isi petrec timpul liber si vor desfasura
activitati culturale ;

e pe langd activitatile de petrecere a timpului liber (jocuri de sah, table, remi, etc)
beneficiazi si de consiliere psihologica, medicala, juridica si sociala ;

e la Clubul din Givana III sunt inregistrate pand in prezent 25 persoane care au
insumat pe tot parcursul anului 2025 un numar de 3.317 intrari si au beneficiat de 976

consilieri medicale; au fost intocmite 97 chestionare de satisfactie;



¢ la Clubul din Trivale sunt inregistrate pana in prezent 40 persoane care au insumat pe
tot parcursul anului 2025 un numdr de 3.913 intréri si au beneficiat de 803 consilieri
medicale; au fost intocmite 161 chestionare de satisfactie;

e la Clubul din strada Maior Sontu P.T. 517 sunt inregistrate 19 persoane care au
insumat pe tot parcursul anului 2025 un numdr de 2.151 intrari si au beneficiat de 638

consilieri medicale; au fost intocmite 87 chestionare de satisfactie.
Serviciul de Asistentd Medicali-Compartimentul Asistentd Medicala Scolari

In cadrul Directiei de Asistentd Sociala functioneaza Serviciul de Asistentd Medicala care are
in subordine un numir de 35 cabinete medicale scolare, 17 cabinete medicale in gradinite cu
program prelungit, 1 gradinitd speciald si 1 cabinet medical studentesc, precum si 8 cabinete de
medicina dentara.

Activititile desfasurate de personalul care deserveste aceste cabinete aflate in incinta unitatilor
de invitimant au drept scop asigurarea unui mediu sanatos in care elevii, prescolarii si studentii sa
isi desfisoare activitatea prin actiuni de control §i asigurare a conditiilor igienico-sanitare, de
prevenire si depistare precoce a afectiunilor diverse medicale, precum si tratarea lor in momentul
aparitiei. De asemenea se desfisoard activitati de educatie sanitara pentru un stil de viatd sandtos al
copiilor si tinerilor cuprinsi in procesul de invatamant.

Astfel, in cabinetele de medicina generala din gradinite, scoli generale si licee care functioneaza
pe raza Municipiului Pitesti sunt incadrati un numar de 13 medici si 61 asistenti medicali. Cabinetul
medical din Universitatea Pitesti are 1 medic si 2 asistenti. In cabinetele stomatologice sunt incadrati
7 medici si 2 asistenti medicali.

In cabinetele de medicina scolard s-au acordat, in anul 2025, un numar de 22738 consultatii, s-
au efectuat 30464 tratamente si s-au tinut 2964 ore de educatie sanitara.

In cadrul cabinetului universitar, in anul 2025 s-au acordat un numair de 2371 consultatii, 1881
tratamente si s-au tinut 187 ore de educatie sanitara.

in anul 2025, in cabinetele stomatologice din reteaua scolard a Municipiului Pitesti au fost
acordate 2899 de consultatii, au fost efectuate un numar de 1022 tratamente medicale de specialitate,

precum si 238 de ore de educatie sanitara.



Centrul Multifunctional Comunitar
I.  Descrierea Centrului Multifunctional Comunitar

Centrul Multifunctional Comunitar este infiintat si administrat de furnizorul de servicii
sociale Directia de Asistentd Sociali a Municipiului Pitesti, denumité in continuare D.A.S.M.P.,
furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 007362 din data de
28.04.2021.

In cadrul Centrului Multifunctional Comunitar functioneazi servicii sociale fird personalitate
juridici, care au ca obiectiv principal acordarea de sprijin si asistenta de specialitate persoanelor
adulte cu dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si copiilor aflati in situatie de risc de separare de
parinti. Totodati, centrul asigura servicii de consiliere pentru parinti si copii, in vederea integrarii
sociale, imbunatitirii calititii vietii si prevenirii marginalizarii si excluziunii sociale.

Activititile desfasurate in cadrul centrului vizeazd dezvoltarea autonomiei personale, mentinerea
si imbunatatirea functionalitatii beneficiarilor, consolidarea relatiilor familiale si comunitare, precum

si promovarea unui mediu favorabil incluziunii sociale.

II. Prezentarea serviciilor oferite:
Serviciile sociale sunt oferite beneficiarilor, in functie de nevoile identificate, de catre

urmatoarele structuri din cadrul Centrului Multifunctional Comunitar:

a) Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati are ca scop realizarea unui ansamblu
de activitdti desfasurate in intervale diferite ale zilei, menite sd rdaspundd nevoilor
individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati, in vederea depasirii situatiilor
de dificultate, dezvoltdrii potentialului personal, cresterii autonomiei si prevenirii
institutionalizarii.

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati are o capacitate maxima de 35 de
beneficiari/zi, iar programul de functionare este de luni pana vineri, intre orele 08:00-
16:00.

In cursul anului 2025, centrul a furnizat servicii sociale unui numar de 50 de beneficiari.

b) Centrul de consiliere si sprijin pentru pirinti si copii



Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii din cadrul Centrului Multifunctional
Comunitar este un centru de zi care are drept misiune sprijinirea si asistarea
parintilor/potentialilor parinti in vederea gestiondrii dificultatilor psihosociale care
afecteaza relatiile familiale. De asemenea, centrul urméreste dezvoltarea competentelor
parentale, prevenirea separdrii copilului de familia sa, precum si sprijinirea copiilor in
situatiile in care apar dificultdfi in dezvoltarea lor emotionald, sociala sau
comportamentala.

Centrul de consiliere si sprijin pentru périnti si copii are o capacitate maxima de 15
beneficiari/zi, iar programul de functionare este de luni pana vineri, intre orele 08:00-

16:00.

in cursul anului 2025, centrul a furnizat servicii sociale unui numér de 29 de beneficiari.

¢) Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti

Centrul de zi pentru copii aflai in situatie de risc de separare de parinti ofera copiilor cu
varste cuprinse intre 7 si 18 ani activitdti de ingrijire, educatie, recreere si socializare,
precum si asigurarea unei mese calde.

Centrul isi propune stimularea participdrii scolare, prevenirea abandonului scolar,
atragerea copiilor in activitdti educative si recreative care sd favorizeze dezvoltarea
armonioasa a personalitatii acestora si consolidarea atasamentului fatd de valorile unei
societdti civilizate.

Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti are o capacitate
maximi de 40 de beneficiari/zi, iar programul de functionare este de luni pand vineri,
intre orele 08:00-16:00.

in cursul anului 2025, centrul a furnizat servicii sociale unui numar de 27 de beneficiari.

d) Centrul de zi pentru persoane virstnice

Centrul de zi pentru persoane vArstnice are ca obiectiv prevenirea marginalizérii si a
excluziunii sociale, cresterea gradului de incluziune sociald si imbunatitirea calitatii vietii
persoanelor varstnice din municipiul Pitesti, prin oferirea de activitafi de socializare,

consiliere, informare si sprijin.



Centrul de zi pentru persoane varstnice are o capacitate maxima de 25 de beneficiari/zi,

iar programul de functionare este de luni pana vineri, intre orele 08:00-16:00.

in cursul anului 2025, centrul a furnizat servicii sociale unui numar de 36 de beneficiari.

fn ansamblu, anul 2025 a reprezentat pentru Centrul Multifunctional Comunitar un an de
constructie, dezvoltare si maturizare institutionald, caracterizat prin profesionalism, implicare
constantd si respectarea integrald a atributiilor de serviciu. Evolutia inregistratd a condus la crearea
unui cadru stabil, functional si sustenabil pentru furnizarea serviciilor sociale, cu perspective clare de

dezvoltare si adaptare continua la nevoile beneficiarilor si ale comunitatii locale.
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